Gebruikshandleiding

Expertsysteem ZIEN!

voor het primair onderwijs

Versie 2.1 juni20 10

zlen!

q Driestar onderwijsadvies Parnas & Sys

ZIEN! is een product van Driestar Onderwijsadvies, in samenwerking met ParnasSys



Inhoudsopgave

Inleiding 3
1. Starten met ZIEN! 4
2. Toelichting op het hoofdscherm __ 5
3. Werken met ZIEN! (ingang Groep) 6
3.1 Proces van signaleren tot handelen in Vier STAPPEN..........c.uii e 6
3.2 SignaleringsfunCtie 0P GrOEPSNIVEALL...........utii it itiee ettt ettt e sttt e ket e sabe e e e sabb e e e sbbe e e s ssbnbs e e e snbneeesnneeas 12
3.3 Wijzigen en verwijderen Van liJSteN..........ccooi i rnrnae 13
4. Werken met ZIEN! (ingang Leerling) 15
4.1 Signalering: nieuwe VIagenliJStINVUIIEIL............uuiuiiiiiiiieiieiiiie e e e e e e s et e e ee e e e e ereeererataeaasamereereeeeeeees 15
4.2 Wijzigen en VErwijderen VAN lSIEN...........ooi ittt sme et ennns 19
5. Printenva  n overzichten 20
Instructiekaart Afname ZIEN! -1 22
Instructiekaart Afname ZIEN! -2 23

a
é Z I e n I Driestar Onderwijsadvies 2
- Gebruikshandleiding 1 versie 2. 1 - juni 2010



Inleiding

ZIEN! helpt leerkrachten om de sociaal -emotionele ontwikkeling van kinderen systemat isch in kaart te
brengen. Op basis van jouw observaties komt ZIEN! met uitspraken die je helpen om het gedrag van de
leerling te begrijpen. Beter gezegd: om achter het gedrag van een leerling de zorghehoefte(n) te zien. De

ruim 220 concrete doelen en sugge sties in ZIEN! helpen je om een leerling of groep planmatig te
ondersteunen.

Deze gebruiksaanwijzing helpt je om stap voor stap te begrijpen hoe het proces van signaleren tot en met
handelen binnen  ZIEN! functioneert, op groepsniveau en op indvidueel n iveau.

In deze gebruikshandleiding worden praktische tips en richtlijnen gegeven. De gebruikshandleiding wil
dienen als een instructie voor leerkrachten en interne begeleiders.

Wij adviseren gebruikers van ZIEN! om minstens één keer grondig door de gebr uikshandleiding heen te

kruipen. Ook het volgen van scholing waarin je geleerd wordt te werken met ZIEN! is noodzakelijk. Alleen

dan kun je de mogelijkheden van het programma optimaal benutten!

Interne begeleiders kennen de gebruikshandleiding liefst van binnen naar buiten.

We raden aan om aan het begin van het scHBEMbHBj aadedeaédhdathtc
teamleden te brengen. Deze instructiekaart vind je aan het eind van dit document.

We hopen dat ZIEN! ook voor jou positief bijdraag t aan het bevorderen van het welzijn van de leerlingen!
Bart Vollmuller

Projectleider ZIEN!
A.M.Volimuller@driestar _-educatief.nl

Martine Schrier
Projectmedewerker ZIEN!
c.m.schrier@driestar _-educatief.nl
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1. Starten met ZIEN!

Twee opmerkingen vooraf:

1. Vulje in onder , dan vind je het resultaat niet terug onder
In de praktijk betekent dit d at we scholen adviseren om in te vullen onder .

Hetis ook belangrijk om de groep als uitgangpunt te nemen. De interactie in de groep beinvloedt het
gedrag van de leerlingen. Door de ondersteunings behoeften van de hele groep gestructureerd in kaart te
brengen en erop te reflecteren, kan een leerkracht komen tot handelingsplannen voor de hele groep,

groepjes leerlingen en in uitzonderingsgevallen voor een individuele leerling.

2. Lees vooraf eerst de 61 ABEN{G .uchii e kiasa r tt e Aweimdavdneelit doguament h e t
(pagina2 2 en23).

Hoe kom ik in ZIEN! terecht?

Klik inParnasSys op het tabblad 6GrKIik in ParnasSys op het tes

Leerling ¥ Groep Leerling ¥ Groep

Klik op de juiste groep. Klik op de naam van de leerling.

e groep Se er leerlingen

Type Status

Roepnaam Groep

| | | |

2009 /2010 v | v| [Actief v ( zoeken

Gevonden groepen (63)

Groep Type Gevonden leerlingen (163)
o Grosp Achternaam Roepnaam Geboortedatum Groep
1/2 ab G
=2 2 AArts Quinta 01-09-1999
2 Groep
3 Groep Aarabi Jamal 12-12-2003
344 Groep_ Achterberg, van  Tine 16-05-2003 5

Klik op het tabblad ZIEN .

Rapport Zienl Begeleiding »

Het hoofds cherm van ZIEN! verschijnt.

Groepskaat  Absentie  Rooste Toetsen Begeleiding Map Info

@ Signalering @ Indicatie-uitspraak @ Handelen

L]
7
J(*‘"‘l Informatief Zlel || @ Nieuws
[

@ Ouders @ Contact Gﬂ Forum

a
o Z I e n I Driestar Onderwijsadvies 4
- Gebruikshandleiding 1 versie 2. 1 - juni 2010



2. Toelichting op het hoofdscherm

@ Signalering @ Indicatie-uitspraak @ Handelen

8
=\
@ Informatief 0 Z I e n I @ Nieuws
8

) Ouders @ Contact Forum

@ Signalering : nieuwe vragenlijstin  vullen.

@ |Indicatie -uitspraak: ingevulde vragenlijsten en profielen inzien, wijzigen of verwijderen.

@ Handelen : de uitspraken en de daar  bij behorende doelen en suggesties inzien.

® |nformatief : hieronder staan artikelen, de handleiding , documenten met doelen en
handelingssuggesties, etc.

@ Nieuws: hier staan nieuwtjes.

® Ouders : database met doelen en suggestie s voor ouders

® Contact : om een mail te sturen naar de Expertgroep Gedrag van Driestar Educatief (bijvoorbeeld
wanneer je feedback wilt krijgen of geven, nader advies wilt over een bepaald profiel, enzovoort).
Voor technische problemen: neem contact op met de helpdesk!

® Forum : naar het ZIEN! -forum. Zeker voor interne begeleiders kan dit interessant zijn, omdat hier
casussen besproken worden.
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3. Werken met ZIEN! (ingang Groep)

3.1 Proces van signaleren tot handelen in vier stappen.

Leesalt i jd eerst de o6l nstructiekaart Afname ZI EN! 6.

Klik op Signalering  op het hoofdscherm

U Signalering

Stap 1 i Invullen vragenlijst

Invullen per leerling of per stelling?

Wij raden aan om te kiezen voor invullen per st elling, zeker als je nog niet zo gewend bent om
gedragsvragenlijsten in te vullen. Reden: dit helpt je om meer zicht te krijgen op het kiezen van de juiste
antwoordmogelijkheid.

e

Datum  [23-09-2009

Invulroute

O per leerling

Per stelling

vorige volgende |

Invullen per stelling is ook handig wanneer je alleen wilt invull
welbevinden (stelling 1 -8).

en voor bijvoorbeeld betrokkenheid en

Je kunt altijd tussentijds opslaan!

Je ziet nu de stelling(en) . Klik hier de antwoordmogelijkheid aan die je het meest op de leerling van
toepassing vindt:
Dit klopt niet 1 Dit klopteen beetje i Dit klopt redelijk i Dit klopt helemaal

Observatielijst
23-09-2008

ZIEN leerjaar 5-8
Antwoorden per stelling

elling 1. Heeft plezier in het schoolwerk (de kernvakkenl). (1 van 28) 1

Antwoorden per stelling
i i 1 i
Achternaarr Roepnaam Dit klopt niet Dit klopt een beetje Dit klopt

Appel Karel ®

Dit klopt helemaal

o} o o}
B Corne O ® O (@]
Blok Marije (@] ® (@] o
Brouwer Karin ® O O @]
Ga met de muis op de L' staan boven één van de vier antwoordmogelijkheden. Je krijgt dan een

toelichting op deze antwoordmogelijkheid.

@ zien!
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Sociaal initiatief

De stellingen gaan (achtereenvolgens) over zeven categ orieén:
1. betrokkenheid
2. welbevinden
3. sociaal initiatief
4. sociale flexibiliteit
5. sociale autonomie
6. impulsbeheersing
7. inlevingsvermogen Wavings: e
vermogen flexibiliteit
Per categorie worden vier vragen gesteld.
Zie voor een uitleg van deze dimensies het document
6toelichting-dimensides@!|l &@€&iNder de kno
op het hoofdscherm.
Onder O0Achtergrondd vind je ook he. lmebbeheesng - Soddleautonomie =~ |
Tip: afbeelding uitprinten in kleur, plastificeren en op je bureau leggen.

Elke stelling wordt toegelicht.

Als je met de muis op de

L staatach ter de stelling, krijgt je deze toelichting te zien.

Observatielijst
23-038-2009
ZIEN leetjaar 5-8

Daturn

Observatielijst

Weergave Antwoorden per stelling
Huidige stelling 1. Heeft plezier in het schoolwerk (de kemvakken!). (1 van 28) i
R |
| Toelichting |
i Een leerling hoeft natuurlijk niet elk kernvak
Antwoorden per stelling leuk te vinden. Maar zijin er wel kernvakken
waarbij je DUIDELIJK kunt merken dat de
leerling hier plezier in beleeft (voldoening,
Keoternaam - T— o hoge concentratie, intensiteit, tevredenheid, | bestia
PoREITIEAm - voldane uitdrukking)? KERNVAKKEN zin: |1 DooU®
Appel Karel rekenen, taal, begrijeend lezen, D
zaakvakkenonderwijs.
B Corne O ®

Lees de toelichting voor je de stelling beantwoordt!

Beoordeel elke stelling als een op zichzelf staand aspect en laat je niet leiden door de algemene indruk die
je van het kind hebt! Ga d us niet "ja maren" bij een stelling. Zie je dit bij dit kind, ja of nee? Zo ja, zie je
dit heel duidelijk? Zo nee, zie je het gewoon echt niet of zie je het een beetje?

| defaull antwoorden | A Jle yragen worden

vinken . Klik daarna op Opslaan.

Het is mogelijk gebruik te maken van de knop dan beantwoord met

6Dit kl opt r edked jedelafvijkendesmnresaan

Driestar Onderwijsadvies
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Stap 2 i Aanvullingsbladen

De antwoorden kunnen aanleiding zijn om door te vragen. Dit gebeurt door middel van Aanvullingsbladen.
Onder O0Gr oepd paswanmgeryoer éahefaneer leerlingen de gehele vragenlijst is ingevuld.
Houd daar rekening mee als je invult o6éper stellingd en tussen

Datum Observatielijst

21-09-2008 ZIEN leerjaar 1-4

N.a.v. score M.a.v. score
welbevinden betrokkenheid

Ope lage score op welbevinden lijkt vooral te worden beinvloed door omgevingsfactoren: relatie met de leerkracht,
ervaring, enzovoort.
Ope leerling lijkt voldoende zelfvertrouwen te hebben. De leerling reageert echter gevoelig op kritiek, bijv. door zic|
clowneske houding.

Ope leerling is gevoelig voor kritiek, wordt niet graag op zijn fouten gewezen. De leerling raakt snel ontmoedigd el
merkt problemen op het gebied van de aandachtsconcentratie.)

© Geen van bovenstaande typeringen is van toepassing op de leerling.

Er verschijnen (max. drie) tabbladen. Klik per tabblad één keuze aan die het beste bij d e leerling past. Let

op: je moet de beschrijving echt herkennen. Zo niet, klik de |l aatste uitsy
uitspraken is van toepassingo Bij opsommingen geldt: alles n
vinken!

Heb je op alle tabblad  en een keuze gemaakt , klik dan op Opslaan .
Als dit niet lukt, betekent dit dat u nog niet elk tabblad heeft ingevuld!

Stap 3 i Profiel lezen en afwegen

Eerst gaan we in op het lezen en wegen van profielen voor individuele leerlingen. De signaleringsfun ctie op
groepsniveau komt aan bod in 3.2.

Je komt nu in het weergavescherm (groepsoverzicht). Je ziet hier de profielen van de leerlingen in je
groep. Rechts naast het leerlingprofiel zie je welke uitspraken van toepassing zijn op de leerlingen. De
indic atie - uitspraken hebben een nummer (1 t/m 18).

Observatielijst

Datum Observatielijst

23-09-2009 ZIEM leerjaar 5-8 | Categorieén per leerling v

Categorieén per leerling

Achternaam Roepnaam Categorieén Indicatie-uitspraken
BT I |:8F F'J'A-‘! iL 1 2 3 4 5 B 7 8 ‘
Averink Frank n
nnnnn n
Cukur Kahlil

e nnnnnua

Uitepraak op:, 59% 65% 64% 68% 65% 68% 62%
groepsniveau:

| verwijderen M naar overzicht

Het groepsoverzicht : voor alle achttien mogelijke zorguitspraken is af te lezen welke leerling hier
ondersteuning nodig heeft. Handig uit oogpunt van zorgmanagement!

Een rood hokje staat voor "sterke match". Deze uitspraak is in sterke mate van toepassing. In een
printoverzicht staat er dan de letter S in dit hokje.

Oranje staat voor "redelijke match". Deze uitspraak is in minder sterke mate van toepassing.
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Ga met de muis op een afkorting s taan om te zien waar de afkorting voor staat.

Categorieén per leerling

Achternaam Roepnaam Categorieén

‘:, F SA I i
Averink Frank
Brouwer Leo

Cukur Kahlil

0 Dooo
o e G

Uisipraakiap 59% 65% 64% 68% 65% 68% 62%
groepsniveau:

Ga met de muis op het nummer of het gekleurde hokje staan om te zien welke uitspraak hier van
toepassing is.

Pbservatielijst

Datum Observatielijst YWeergave

23-09-2009 ZIEN leerjaar 5-8 | Categorieén per leetling v

Categorieén per leerling

[\chternaam Roepnaam Categorieén Indicatie-uitspraken

m

7 = s

Wy St SF SA M L 1 2 3 4 5 B

verink Frank n n " nn -
Brouwer Leo nnnnn n
(el livi] o ]

Cukur Kahlil

o] V]
o OEGEO0E

Vitspraakop 59% 65% 64% 68% 65% 68% 62%
groepsniveau:

7 8 9 10 M 112 (13 |14

Ni]

(Kik voor handelingsdoelen) (sterke match) Zorgbehoefte op gebied van het sociaal
initiatief (B)

verwijderen M naar overzicht

Klik op een gekleurd hokje = zorguitspraak en je komt in het scherm hand elingsdoelen.

Let op! Is de vragenlijst nog niet helemaal ingevuld dan staat achter het profiel een i,

Categorieén Indicatie-uitspraken

mn

ELT 'r"v‘"E: SO 8F SA ML 1 2 3 4

nannn Deze leerling heeft nog geen resultaat omdat

56% 46% 79% 70% 47% 54% 71% de hijbehorende ohservatielist nog niet
|compleet is ingevuld.

Het ZIEN! -ABC

Ga met een muis op een rood of oranje hokje staan en je leest om welke uitspraak het gaat. Achter een
uitspraak staat tusse  n haakjes een A, B of C. Bij meerdere uitspraken kunnen die helpen bij het maken
van een afweging. Meer dan een richtlijn is dit niet.

1 2 3 4 B 7 8 9 10 1

i)

I(Idik voor handelingsdoelen) Zorgbehoefte op gebied van het sociaal initiatief (B) l

L]
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A-uitspraken beinvloeden het leerrendement.
B- uitspraken wijzen op een zorgvraag ten aanzien van één van de v ijf sociale vaardigheden.
C-uitspraken wijzen op een dieperliggende problematiek.

Vuistregel 1 T Lees de toelichtingen bij de uitspraken. Neem nooit zomaar een uitspraak voor waar aan
zonder deze toelichting te hebben gelezen!

Vuistregel 2 T Staat het welbevinden van het kind onder druk, dan is dit uitgangspunt in de zorg die je
biedt. Welke uitspraak biedt in dit opzicht de meeste kansen?

Vuistregel 3 T Ga altijd na wat de leerling wel kan. Wat zijn kwaliteiten of sterke kanten van het kind?
Hoe kan ik daarbij aansluiten? Welke uitspraak biedt in dat opzicht kansen?

Vuistregel 4 T Heb ik mijn handen vol aan klassenmanagement en het uitvoeren van methoden, dan
wordt zorg een lastig verhaal. Probeer toch te kijken: wat kan ik wel? Denk klein!

Ik krij g geen uitspraak!

Het kan voorkomen dat je geen uitspraken (gekleurde hokjes) ziet achter het profiel, terwijl er wel wat

aan de hand lijkt. Tot dusver laat zich dit altijd goed verklaren. Het kan ook zijn dat het gaat om een nog
onbekend of nog onvoldoend e 'bekend' leerlingprofiel. Neem bij twijfel of vragen altijd contact op (klik op
de knop Contact in het hoofdscherm!). Meestal wordt er binnen een dag gereageerd.

Stap4 i Van doel naar hulpplan

Klik in het groepsoverzicht op het gekleurde hokje acht er het profiel van de leerling en je komt in het
doelenscherm.

Datum 23-09-2009

Observatielijst ZIEN leerjaar 5-8

Klik op de knop Toelichting om de tekst te lezen die bij het betreffende doel hoort. Klik op de knop Hulppian
opstelien wanneer je met een bepaald doel ook echt aan de slag wilt voor deze leerling. Het eerste "doel’ geeft
altijd een toelichting op de indicatie-uitspraak. Lees deze toelichting eerst! Ga daarbij na of je deze uitspraak
inderdaad van toepassing vindt voor je leerling

01 TOELICHTING BIJ DE UITSPRAAK Zorghehoefte op gebied van de sociale autonomie’ toelichting hulpplan opstellen
03 Vertelt over eigen ervaringen toelichting hulpplan opstellen
04 Kan alleen werken zonder zich af te laten leiden toelichting hulpplan opstellen
05 Zegt wanneer hij iets niet snapt toelichting hulpplan opstellen
06 Evalueert zijn werk positief toelichting hulpplan opstellen
07 Vraagt aandacht voor zichzelf toelichting hulpplan opstellen
08 Doet niet aardig als hij het niet meent toelichting hulpplan op 3'elleﬁ

Klik op de knop Toelichting achter het doel om de onderliggende tekst te lezen.

Vuistregel 1 T Zeker bij wat oudere leerling geldt: kies bij voorkeur een doel in samenspraak met de
leerling! Oriénteer je daarvoor eerst op de doelen. Je kunt ook een selectie maken waar je de leerling uit

laat kiezen.

Vuistregel 2 T Voor een succesvolle uitvoering van een plan is nodig dat de leerling probleemeigenaar is.
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Lees een doe | eerst globaal om na te gaan of je hier mogelijkheden ziet.

De handelingssuggesties willen je op ideeén brengen en je helpen om een concreet beeld te vormen bij
een mogelijke aanpak.

Ga daarna echter altijd voor jezelf na: en wat zie ik m ezelf hiervan doen? Ook hier geldt: dit is iets wat je
moet leren = oefenen.

De knop wijst zich vanzelf. Beschrijf hier heel kort in eigen woorden welke aanpak u kiest
voor het kind. Geen lap tekst overnemen! Maak eigen keuzes! Maak een doel zo klein dat zowel jij als de
leerling succes kunnen ervaren!

Op het demofilmpje op Leerlingniveau geven we een een concreet voorbeeld!
Deze demo is te vinden op de website.
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